
+ Gestion multisites et multisociétés

+ Du planning de rendez-vous jusqu’au SMS de fin de travaux

+ Moteur de recherche CILEA

+ �Assistance utilisateurs et alertes pour plus d’efficacité

+ Communication multicanal (Clients, Donneurs d’ordres, Fournisseurs, Réseaux) 

+ �Mobilité grâce à un module dédié MC4 Mobility sur tablette 

 ET LA VENTE  AUTOMOBILE.   
 POUR LA RÉPARATION.   

 LE LOGICIEL DE GESTION.   

MASTERCAR4
Mécaniciens réparateurs  I  Centres automobiles  I  Carrossiers réparateurs  I  Concessionnaires

construisez votre dms avec



 MOTEUR DE RECHERCHE CILEA 

 AGENDA / PRISE DE RENDEZ-VOUS 

 OR ET FACTURES 

+ �Dossiers (devis / acomptes / OR / fiches atelier / commandes / 
fournisseurs / factures)

+ �Gestion par intervention, Historique véhicule

 SUIVI ADMINISTRATIF DES OR   
 
+ �Gestion des zones à l’écran entièrement paramétrable

+ �Tableau d’avancement des dossiers  
(Prise en charge / Rendez-vous / chiffrage / commande…)

 SUIVI DE PRODUCTION OR 

+ �Tableau de bord d’avancement des travaux

+ Suivi par OR / salarié / type de client

 RÈGLEMENTS 

+ �Saisie des règlements

+ �Gestion de trésorerie (bordereau / relevé / remise en banque) 

+ �Journal des encaissements, Tableaux de bord suivi des encaissements 
(échéancier)

+ Édition des relances clients (listing / lettre) 

 TRANSFERT COMPTABILITÉ  

+ �Export des journaux de ventes et règlements  
(Option complémentaire disponible « Module Interface comptabilité »)

 GESTION DE STOCKS 

+ �Gestion des fichiers de base (constructeurs / multifournisseurs / grilles 
remises / maj catalogues pièces)

+ Pièces (écotaxe / conditionnement / démarque)

 GED (GESTION ÉLECTRONIQUE DES DOCUMENTS) 

+ OR / clients / véhicules / fournisseurs / pièces 

+ Envoi selon catégories / Archivage PDF des factures

 TABLEAUX DE BORD

+ �Analyse des résultats (chiffre d’affaires / postes de facturation /  
marges / rentabilité …)

CILEA est éditeur de logiciels de 
gestion spécialiste de l’Automobile 
depuis 1994.

MASTERCAR4 est un logiciel 
unique destiné à l’ensemble du 
marché de la réparation et de la 
vente automobile. 

Cet outil repose sur des technolo-
gies innovantes mises au service 
de votre métier. 

Son module MC4 MOBILITY sur 
tablette, vous accompagne sur le 
terrain autour du véhicule et aux 
côtés de vos clients.

CILEA s’appuie sur ses propres 
équipes de développement pour 
répondre au mieux à vos attentes.

�Notre service formation et hotline 
vous accompagne au quotidien.

QUI SOMMES NOUS

FONCTIONNALITÉS COMMUNES
MASTERCAR4 

• �Sécurité: onduleurs et antivirus (ESET 

recommandé) positionnés  

sur tous les PCs

• �OS : Windows 7 Professionnels 64bits et 

versions postérieures

• �Processeur: Intel Core i5  

(i3 pour monoposte)

• �Ressources: 8 Go de Ram et DD 500 Go

• �Moniteurs : minimum 1600 x 900 Full HD 

(Formats 22’’ ou 24’’ conseillés)

• �Sauvegarde : CILEAbackup préconisé ou 

disques externes

• �Impressions : imprimantes compatibles 

RDS (Brother recommandé)

PRÉREQUIS



 �MODULE NEGOCE 

+ Gestion des commandes clients / BL

+ États des stocks / inventaire comptable et tournant 

+ Ventes Comptoir 

 MODULE PLANIFICATION 

+ Vision temps réel charge atelier / disponibilité VR

+ Ordonnancement / planification 

+ Charge atelier / Productivité / Rendement 

 MODULE POINTEUSE 

+ �Gestion des temps automatisée  
(présence / productif / improductif) 

 MODULE VÉHICULES DE REMPLACEMENT 

+ Gestion de planning de VR 

+ Suivi des entrées/sorties et historiques

+ Edition du contrat de prêt et Facturation

 MODULE CRM  (Gestion Relation Clients)

+ Relation clients / assurances / fournisseurs

+ Suivi commercial / fidélité 

+ Enquête de satisfaction

 MODULE STATISTIQUES PERSONNALISÉES 

+ Analyse des résultats (CA / facturation / marges …)

+ �Création / personnalisation de scénarios statistiques

 MODULE VO 

+ Gestion de parc et de prospects

+ Interfaces sites marchands / MiSIV

 INTERFACES COMPTABLE & EDI 

+ �Interfaces avec les principales comptabilités  
du marché

+ �Fournisseurs de pièces : Flauraud, Autossimo,  
autres sur devis

 MC4 MOBILITY (TABLETTE)  

+ Création d’un devis

+ Réception client / véhicule (photos)

+ Agenda

 MODULE EDI / DARVA 

+ Darva 2005 / 2005+

+ Multicanal

+ Bris de glace

 INTERFACE CHIFFRAGES 

+ Sidexa : Pacte office / Power / Iglace 

+ ETAI : Atelio Chiffrage  

+ Diva

+ GT Motive : GT Estimate

+ Flauraud : Mecasystems

 EAD 

+ Sidexa Photovision

+ Phototel

 OUTILS DE PEINTURE 

+ Color Director / Color Rentabilité

+ Axalta 

+ Sikkens M

CHOISISSEZ LES MODULES NÉCESSAIRES À VOTRE ACTIVITÉ ET 
CONSTRUISEZ AVEC NOUS VOTRE DMS

MASTERCAR4 

F �SCG : Service Carte Grise (intégration 

automatique dans la fiche véhicule)

F�SMS : envoi (individuel / groupé / automatisé)

F Télésauvegarde CILEAbackup

LES PACKS SERVICES CILEA



OÙ NOUS TROUVER ?

• Siège social (Lyon) : 6 chemin des Cuers - BP 73 - 69573 Dardilly Cedex

• Agences : Aix-en-Provence, Clermont-Ferrand, Metz, Montpellier, Nantes et Paris

NOUS CONTACTER

 ☎  +33 4 78 66 26 27

 ☞  cilea@cilea.fr

@ Via nos sites web : www.cilea.fr / www.automobile.cilea.fr

  www.facebook.com/cileacdmi/

  www.linkedin.com/company/cilea-informatique

CILEA Software & Services

cette brochure vous a été remise par :

Location / Vente de TPE (Terminaux de Paiement Électronique)

Plus d’infos sur www.cilea-monetique.fr

CILEA, c’est aussi LA MONÉTIQUE


